
保護者様向け

集金サービス「スクペイ」引き落とし口座登録方法のご案内
以下はアカウント作成後の手順となりますので、未登録の方は事前にご登録をお願いいたします

※自動引き落とし口座の登録と都度払い口座の登録それぞれご対応をお願いいたします

銀行口座の登録  をお願いします

アカウントに銀行口座をご登録いただくことで、口座引落が可能になります。

口座引落を行うために

スクペイにログインする

左のQRコードを読み取って

スクペイにアクセスしてください。

・WEBブラウザ上でご利用いただくサービスです。

・iPhoneをご利用の方は、必ずカメラアプリから

　ブラウザに切り替えてください。

QRコードを読み取れない場合は、

下記のアドレスまたは「スクペイ　ログイン」と検索してください。

parent.sukupay.jp スクペイ　ログインまたは

「自動引落し口座を登録する」をタップする

銀行を選択する 口座情報を入力する

内容に誤りがないか

確認の上タップする

口座情報を入力する

情報に誤りが無いか

再度確認し、金融機関

サイトに移行する

各金融機関サイトで手続きを進める
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金融機関サイトや指定のアプリの指示に従い、

お手続きをお願いします。

金融機関サイトやアプリで承認が完了した後も、

スクペイの画面で引き続き操作が必要です。

※指定のアプリから自動でスクペイ画面に切り替わらない

場合は、手動でスクペイ（ブラウザ）に切り替えてください。

金融機関サイト内のエラーやお問い合せは、

スクペイヘルプセンターでは対応いたしかねます。

各金融機関にお問い合わせください。

各お問い合わせ先

■請求内容や生徒情報について

⇒学校

■操作方法や不具合について

⇒スクペイヘルプセンター

(https://sukupay.zendesk.com/hc/ja)

■口座登録エラーについて

⇒ご利用中の金融機関

※「都度払い口座」ではなく
　「自動引落し口座」をご選択ください
※「都度払い口座」の登録は本資料の
　  2枚目をご確認ください。

画面をスクロールす

ると金融機関の種類

からも検索可能です

登録口座の確認6

タップする

https://sukupay.zendesk.com/hc/ja

